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DEFINIZIONE

Il Negozio Polifunzionale è un esercizio 
commerciale di prossimità che sperimenta un 
nuovo modello di offerta commerciale 
integrata.

Accanto ai servizi di vendita di beni alimentari 
di prima necessità offre prodotti tipici, 
informazioni turistiche e servizi della Pubblica 
Amministrazione. 
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ANNI 2005 – 2007      AVVIO
• Ricerca di Camera di Commercio “Sostenere il 

commercio al dettaglio in aree ‘periferiche’: il Negozio 
Polifunzionale

• Condivisione del progetto con Provincia e 
Associazioni di categoria.

• Il progetto “Negozio Polifunzionale” viene avviato 
dalla Camera di Commercio con il contributo di 
Regione Lombardia all’interno dell’Accordo di 
Programma per la Competitività.

LE TAPPE DEL PROGETTO
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ANNO 2008 – SELEZIONE
Le imprese selezionate con bando camerale “Invito a presentare 
proposte per la realizzazione di Negozi Polifunzionali” sono:

• Alla bottega di Alba Grillo con sede in Veddasca
• F.lli Maino Snc di Maino Rossano e Maino Simone con sede in 

Castelveccana
• Petar&Matisse Sas di Cremenaga
• La bottega di Crimi Benedetto con sede in Besano
• La G&G Alimentari Snc di Grassi Roberto & C. con sede in 

Brinzio
• Croci Srl con sede in Osmate
• Cooperativa Sociale Ambiente e Sviluppo con sede a Santa 

Maria Del Monte.

LE TAPPE DEL PROGETTO
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ANNO 2008 – LA PREPARAZIONE

La fase di sperimentazione di due anni è preceduta:
• Corso di formazione per i gestori dei Negozi 

Polifunzionali
• Redazione piano di comunicazione e di marketing della 

rete dei Negozi Polifunzionali
• Autorizzazioni per l’utilizzo pubblico di reti internet.

LE TAPPE DEL PROGETTO
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ANNO 2009 – START UP

Il progetto “Negozio Polifunzionale” ha visto 
nel primo semestre del 2009 l’apertura di sei 
dei sette Negozi Polifunzionali ammessi a 
contributo.
Sin dall’inaugurazione i Negozi Polifunzionali 
hanno iniziato ad erogare, oltre ai servizi 
market, anche quelli della Pubblica 
Amministrazione. 

LE TAPPE DEL PROGETTO
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Negozio Polifunzionale      
OSMATE
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Negozio Polifunzionale 
BESANO
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Negozio Polifunzionale 
BESANO
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Negozio Polifunzionale 
BESANO
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ANNO 2010 – NUOVI SERVIZI

Nel secondo anno di sperimentazione del 
progetto si prevede un incremento dell’uso 
della Carta Regionale dei Servizi (CRS).
Servizi fruibili tramite CRS:
• Servizi socio-sanitari

• Servizi di Regione Lombardia
• Servizi degli Enti Locali

PREVISIONI


